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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

1. BEVEZETES

A Sapiens Management Consulting Kft. fontosnak tartja honlapja latogatoinak és szolgaltatasai igénybevevdinek
és minden egyéb érintett adatkezeléshez kapcsolodd joganak tiszteletben tartasat és érvényre juttatasat.
Tajékoztatjuk Ont, hogy cégiink tevékenységével kapcsolatos adatkezelése megfelel a jelen adatkezelési
tajékoztatd és a hatalyos jogszabalyok (ideértve kiilonosen, de nem kizarolagosan az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo 2016/679 rendelete
(2016. aprilis 27.); a tovabbiakban: GDPR, illetve az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol sz010 2011. évi CXII. torvény — . Infotv”.) rendelkezéseinek.
Jelen tajékoztatd a www.sapiens.hu/adatvedelem cimen folyamatosan elérhetd. A tajékoztatd modositasai a fenti

cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba.
2. FOGALMI MEGHATAROZASOK

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt moédon végzett
barmely miivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozléstovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd

hozzaférhetove tétel Gtjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, kozhatalmi
szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkodzeit dnalldan
vagy masokkal egylitt meghatarozza (beleértve a felhasznalt eszkozt is), a vonatkozd dontéseket meghozza és

végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja;

Adatfeldolgozo: Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki,

vagy amely a Sapiens Management Consulting Kft.-vel kotott szerzodés alapjan az adatok feldolgozasat végzi;

Adatvédelmi incidens: a személyes adatok biztonsagat érint6 esemény, amelynek eredménye a személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatasa, jogosulatlan kozlése vagy az azokhoz valo

jogosulatlan hozzaférés

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel,

vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentil attol, hogy harmadik fél-e.

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil vagy kozvetve —

azonosithato természetes személy;
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Felhasznalé: a Sapiens Management Consulting Kft. szolgaltatasat, illetve az altala eléallitott tartalmat a Sapiens
Management Consulting Kft. tulajdonaban 1évé weboldalon torténd regisztraciot kdvetden ingyenesen vagy

ellenszolgaltatasért, vevo, illetve megtekintd, azokbol tajékozodo érintett;

Hozzajarulas: az érintett akaratinak Onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmi
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerositést félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet utjan jelzi,

hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kiilondsen az érintett neve, barmilyen azonosito jele,
legyen az hatdsag vagy az adatkezeld altal létrehozott azonositd, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret —, illetve az adatbol levonhato, az

érintettre vonatkoz6 kovetkeztetés;

Kiilonleges személyes adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
vallasos vagy mas vilagnézeti meggy06z0désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre, az
egészségi allapotra, valamint a koros szenvedélyre vonatkozo és a biiniigyi személyes adat.

3. AZ ADATKEZELO:

A cég teljes neve: Sapiens Management Consulting Korlatolt Felelsségii Tarsasag

Székhelye: 1157. Budapest, Korakas park 12. 8/53.

Honlapja: www.sapiens.hu
Ugyvezeté igazgat6 : Dr. Porkoldb Imre Zoltan

Kapcsolattarto: Porkolab-Minarik Annamaria

Postacime: 1157. Budapest, Koérakas park 12. 8/53.

Telefonszamunk: +36-70-519-3553

E-mail cimiink, iizenetek fogadasa: info@sapiens.hu

Adoszamunk: 26494924-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-328596

Tarsasagunk a GDPR 37. cikke alapjan nem kdteles adatvédelmi tisztviseld kinevezésére.

Tarsasagunk tarhely szolgaltatoja (amely a levelez6 rendszeriinket €s a honlapunkat kezeli) és elérhetosége:
Név: Veres Joszef

Cim: 4450 Tiszalok, HOsok tere 2.

Uzenet: tarhely@netmetro.hu

4. AZ ADATKEZELES ALAPVETO ELVEI:
o Jogszeriiség, tisztességes eljaras és dtlathatosdg: A személyes adatokat jogszerlien ¢és

tisztességesen, valamint az érintett személy szamara atlathatéan kezeljiik.
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Célhoz kotottség: A személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmii €s jogszerti célbol gytjtjiik
és kezeljiik, és azokat nem kezeljiik a célokkal 0ssze nem egyeztetheté modon. Nem mindsiil az
eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetonek a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés.

Adattakarékossdg: Az altalunk gyujtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai
szempontjabol megfeleloek és relevansak, valamint csak a sziikségesre korlatozodnak.

Pontossdg: A Sapiens Management Consulting Kft. minden ésszer(i intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy az altalunk kezelt adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljiik vagy helyesbitjiik.

Korlatozott tarolhatosdg: A személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy az érintett személy
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithato. Ennél
hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére
a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden kdzérdekli archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel;

Integritas és bizalmas jelleg: megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositjuk a személyes adatok megfeleld biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.
Elszamoltathatosag: Az adatkezel felelos a fentick megfeleléséért, tovabba képesnek kell lennie e

megfelelés igazolasara.

A Sapiens Management Consulting Kft. a személyes adatokat

Az ¢érintett személy elOzetes tajékoztatasan vagy szerzodésen alapuld és onkéntes hozzajarulasa
alapjan és csakis a sziikséges mértékben és minden esetben célhoz kotdtten kezeljiik, azaz gyjtjiik,
rogzitjik, rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.

Egyes esetekben az érintett személy adatainak kezelése jogszabalyi eldirasokon alapul és kotelezd
jellegti, ilyen esetekben erre a tényre kiilon felhivjuk az On figyelmét.

Bizonyos esetekben az érintett személy személyes adatainak kezeléséhez a Sapiens Management
Consulting Kft.-nek, vagy pedig harmadik személynek fiizédik jogos érdeke, (példaul honlapunk

mikddtetése, fejlesztése és biztonsaga, vagy az online tesztek feldolgozasa).

5. ADATKEZELESEK:

Cégiink a tajékoztatd hatalya alatt adatkezeloként jar el. Az adatkezeld meghatarozza az altala kezelt,

természetes személyekre vonatkoz6 személyes adatok adatkezelésének modjat, az adatkezelés
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eszkdzeit, valamint megakadalyozza a személyes adatokhoz valo jogosulatlan hozzaférést, az adatok
megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat vagy felhasznalasat.

e Milyen folyamatok mentén gyijtiink és kezeliink adatokat?

e Hirleveleket kiildiink az ahhoz hozzajarulok szamara szolgaltatasainkrol és workshopjainkrol,
tréningjeinkrdl.  Szolgaltatasaink, workshopjaink és tréningjeink hirét megosztjuk blogunkon

(https://sapiens.hu/blog), kozosségi oldalainkon. A weboldalunk latogatéitol csak akkor kérjitk

személyes adataikat, ha feliratkozni szeretnének hirleveliinkre.

e Internetes oldalunkon szolgaltatasaink irant érdeklédhetnek vagy ajanlatot kérhetnek t6liink magan
személyek és szervezetek (vallalkozasok, vallalatok, intézmények). E-mailes elérhetoséget és
telefonszamot akkor kériink, ha kapcsolatba szeretnének veliink 1épni, illetve ha szerzddéses
érdekiink.

e Szolgaltatasi szerzédéseinkben a megbizo kapcsolattartdja elérhetdségének ismerete (céges e-mail
cim, telefonszam) szerz6déses érdekiink.

e A szervezeteknek szo0ld6  szamlakon  kivill el6fordul, hogy személyes lakcimre
kiallitott szamlat kérnek egyes szolgaltatasunkban résztvevok. A szamviteli jogszabalyoknak
megfeleld szamlak kiallitasahoz a személyes adatok kezelése jogi kotelezettségiink.

e  Megbizoinkkal vald szolgaltatdsi megbizasi szerzodéseink keretében belsé személyzeti audit
céljabol, pszichologiai, képzés-fejlesztési, fejlesztd coaching és tréning megalapozasat szolgald
személyiségvizsgalatokat végziink, pszichologiai végzettségiinket hasznalva. Ehhez a
szerzodésekben rogzitett cégiink jogos érdekén kivill minden vizsgalt érintett személytol
hozzajarulast kériink.

e A pszichologiai vizsgalatokban alkalmazott tesztek, kérddivek és egyéb eszkozok altal nyert
informacidkat és adatokat tudomanyos kutatasi célbol gytjtjiik, és anonim modon kodolva
(személyes azonositasi lehetdségtol mentesen) statisztikai modszerekkel dolgozzuk fel (nem, életkor,
végzettségi szint, beosztas, stb. szerint).

o Uzleti és szakmai kapcsolattartas céljabol tarsasagunk jogos érdeke alapjan véllalkozok,
szervezetekben dolgozo vezetok, és szakértdk adatait gytijtjiik, amelyek koziil egyeseket kizarolag
csak kiilon egyéni engedély, hozzajarulas utan adunk at masoknak szintén iizleti és szakmai

kapcsolattartas érdekében.

A szolgaltatd a szolgaltatds nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén
ugy kell megvalasztania és minden esetben oly modon kell iizemeltetnie az informacios tarsadalommal Ssszefiiggd

szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha
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ez a szolgaltatas nytjtasahoz €s az e torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges,

azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

Az altalunk kezelt adatok tevékenységenként:

Honlapunk latogatasa

Adatkezelés célja

A honlap rendeltetésszerii és szinvonalas mitkodésének biztositasa, a
szolgaltatasaink mindségének ellendrzése €s javitasa, a rosszindulati
weboldalunkat tdmadoé latogatok beazonositasa. A latogatottsag
mérése €s mas statisztikai célok.

Erintettek kore Erdekl6dék, a honlapot latogatok kore.
Jogalap Tarsasagunk jogos érdeke
Kezelt adatok kore A latogato altal hasznalt operacids rendszer és bongészo tipusa, az

internet-szolgaltatojanak IP cime, az a Web-oldal, ahonnan a latogato
meglatogatott minket, a Web-oldalak, amelyeket toliink
meglatogattak, valamint a latogatas idépontja ¢s idotartama.

Adatok kezelésének idGtartama

Mego6rzés 6 honap

Regisztracio

Adatkezelés célja

Erintettek kore

Jogalap

Kezelt adatok kore

Adatok kezelésének idGtartama

Tarsasagunk szolgaltatasaira (tanfolyamok, eléadasok, tréningek,
workshopok, stb. ) jelentkezok beazonositasa, kapcsolatfelvétel, értesités

a helyszinrdl,id6pontrdl és a rendezvényeken részvevoknek szamla
kiildése.

Tarsasagunk szolgaltatasaira (tanfolyamok, eléadasok, tréningek,
workshopok, stb. ) érdekl6dd és jelentkez6 személyek kore.

Jelentkezési lap kitoltése, hozzajarulas tarsasagunk szerzodés joga. Az
érintett onkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez.

Jogi kotelezettség. Szamviteli bizonylatok esetében, a szamvitelrdl szol6
2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan

Teljes név, e-mail cim, telefonszam, szamlazasi név és cim, postazasi név
¢és cim. A regisztracid idopontja.

8 év

Kapcsolatfelvétel, ajanlatkérési céli megkeresés

Adatkezelés célja

Kapcsolattartas, az ajanlattételhez sziikséges informaciok egyeztetése.



Erintettek kore
Jogalap

Kezelt adatok kore

Adatok kezelésének idGtartama

Hirlevélkiildés
Adatkezelés célja

Erintettek kore
Jogalap

Kezelt adatok kore

Adatok kezelésének idGtartama

Ugyintézés
Adatkezelés célja

Erintettek kore
Jogalap

Kezelt adatok kore

Adatok kezelésének idGtartama

SAPI=NS

Mindenki, aki kapcsolatba kivan 1épni veliink.

Az érintett Onkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez.
Tarsasagunk jogos érdeke és szerzodéses joga.

Név, levelezési email cim, telefonszam.

A kért szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges id6 és a kapcsolatfelvevo
egyéni igénye szerinti kapcsolattartas iddszaka, jogos érdek és/vagy a
szerzodés fliiggvényében.

Ertesités és/vagy meghivo kiildése és kapcsolattartas, tarsasagunk céges
szolgaltatasairol, rendezvényeirdl, workshopjairol, aktualis programjairol
€s tréningjeirdl értesités.

A hirlevélre, valamint reklamot tartalmazé elektronikus lizenetekre
feliratkozott valamennyi érintett.

Hozzajarulas, tarsasagunk jogos érdeke. Az érintett onkéntes
hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez.

Felhasznalonév, e-mail cim. Sem a felhasznalonév, sem az e-mail cim
esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.
Hirlevélrdl torténd leiratkozas esetén a regisztracio torlése azonnali. Az
érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az adatkezeld a
GDPR 19. cikke alapjan, amennyiben érintett elozetes kérelemezi,
elektronikus uton tajékoztatja az érintettet.

Szolgaltatasainkkal kapcsolatos kérdések megvalaszolasa, észrevételek
bejelentése, panasz kezelése.

Mindenki, aki a fenti céllal kapcsolatba kivan Iépni veliink.
Jogi kotelezettség.

Teljes név, e-mail cim, telefonszam, levelezési cim, Egyéb személyes
uzenet.

5 évig

Szerzodéskotés és a szerzodés teljesitése

Adatkezelés célja

Erintettek kore

Jogalap

Kezelt adatok kore

Adatok kezelésének idGtartama

A szerz6désbol eredd szolgaltatasok elvégzése és a kdvetelések
érvényesitése.

A szerzodés kezelését, a megbizo oldalarol kapcsolattartast végzo
személy (adott cég kijeldlt munkatarsa (1)), €s a megbizas altal érintett
vizsgalando személyek neve, e-mail cime.

Jogi kotelezettség.

Tarsasagunk jogos érdeke, szerzodéses érdek.

Szervezetben a kapcsolattartd/megbizé e-mail cime és telefonszama, a
megbizas altal érintett vizsgalandd személyek neve, e-mail cime.

5 évig



SAPI=NS

Kozosségi oldal (Facebook, LinkedIn. Instagram)

Adatkezelés célja

Erintettek kore

Jogalap

Kezelt adatok kore

Adatok kezelésének idGtartama

A ko6z0sségi oldalakon, a weboldal és blog egyes tartalmi elemeinek
megosztasa, illetve népszertsitése (“likeolas™).

Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook / LinkedIn/ Instagram
kozosségi oldalakon, és ,,lajkolja”, illetve koveti weboldalunk és blogunk
megosztott tartalmi elemeit.

Az érintett Onkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a
kozosségi oldalakon.

Facebookon / LinkedIn-en, Instagram-on megjelend név.
Az oldal kdvetésének és like-olasanak (forgalmanak) statisztikai adatai.

Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjarol, s
jogalapjarol az adott kdzosségi oldalon tajékozdodhat az érintett. Az
adatkezelés a kozosségi oldalakon valosul meg, igy az adatkezelés
id6tartamara, modjara, illetve az adatok torlési és modositasi
lehetdségeire az adott kdzosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On az info@sapiens.hu e-mail cimen kérhet tovébbi tajékoztatast,

valaszunkat késedelem nélkiil, a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, 7 napon beliil, legfeljebb

azonban 25 napon beliil megkiildjiik Onnek az On 4ltal megadott elérhetdség-re. E tajékoztatoban fel nem sorolt

adatkezelésekrol az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

e  Weboldalunk miikodése, adatkezelése (Cookie-k ,,Siitik” kezelése)

A Sapiens Management Consulting Kft. megtette a sziikséges technikai és szervezeti intézkedéseket,

hogy az On 4ltal résziinkre bocsatott személyes adatokat eltiinés, megsemmisiilés, manipulacid és

jogosulatlan hozzaférés ellen megvédjiik.

o Adatgyiijtés és feldolgozas

Weboldalunk latogatasa alatt Web-szerveriink a kdvetkezoket rogziti és tarolja: az internet-

szolgaltatojanak IP cimét, a Web-oldalt, ahonnan meglatogatott minket, a Web-oldalakat,

amelyeket téliink meglatogatott, valamint a ldtogatds idépontjat és idétartamat. Az On

személyes adatai, gy, mint név, lakcim, levelezési cim, telefonszam, stb. csak azutan keriilnek

nalunk régzitésre, miutan On megadta ezek valamelyikét regisztracio, vagy kapcsolatfelvétel

k6zben

e Cookie-k hasznalata ("Cookie" = Internetes siitik)

Weboldalunk cookie-kat alkalmaz. A cookie-k olyan text formatumi adatfajlok, melyek a bongészoje

altal, sajat merevlemezén tarolodnak. Tartalmuk kiterjed az On 4ltal latogatott és keresett Web-lapokra

és hirdetésekre. A cookie-k ugyanakkor nem tartalmaznak személyes jellegli adatokat, ugy, mint nevet,

cimet, e-mail cimet, stb. A cookie-t az oldal latogatdja hasznalja, példaul, hogy jogosultsagot kapjon egy

oldal informacio6it megtekinteni. Nincs sziikség kiilonleges beallitasokra a bongészéjének ahhoz, hogy a



SAPI=NS

cookie-kat  tudjon a  szamitogépére  letdlteni.  Alapbeadllitds esetén a  bdngészdje
Alapbeallitas esetén a bongészdje fogadni fogja a cookie-kat, és egy listan tarolja Oket (pl. Az
"ideiglenesen letoltott internet fajlok™), mivel az semmiféle kockazati tényezdvel nem jar. Amennyiben
nem szeretné, hogy a Sapiens Management Consulting Kft. valamint szerz6dott szolgaltatoi és
partnerei cookie-kat alkalmazzanak, ugy inaktivalja azok fogadasait a Web-bongészojében.
Tovabbi informaciodkat talal errdl sajat bongészojének sugdjaban. Amennyiben fogadja a cookie-kat, azok
az On szamitogépén keriilnek eltarolasra, hacsak On nem torli. Figyelmeztetjiik azonban, hogy a cookie-
k hasznalatinak mellézése a Weboldalunk felhasznaloként eltérd kiszolgalasa érdekében az On
szamitogépén u. siitit (cookie) helyez el és olvas vissza. Egy késobbi latogatas alkalmaval a siitit kezeld
szolgaltatonak lehetdsége van egyeztetni a felhasznalo aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizarolag
az oldallal relevans tartalom tekintetében.
Igy ha weboldalunkat elhagyja, egyéb weboldalon is talalkozhat hirdetéseinkkel. A cookie-t a felhasznald
képes tordlni  sajat  szamitogépérol, illetve letilthatja bongészdjében azok  kezelését.
Weboldalunk tartalmazhat linkeket, melyek atvezethetnek olyan, mas szolgaltatdé Web-oldalara, ahol ez

a tajékoztatd nem érvényes. Nincs lehetdségiink az adatvédelmi szabalyozasok ilyen jellegli betartatasara.

Hirlevél célu adatkezelés

A feliratkozd a hirlevél regisztracié felilletén tarolt személyes adatainak moddositasaval (azaz
hozzajarulasi szandéka egyértelmii kinyilvanitasaval) hozzajarulasat adhatja ahhoz, hogy a személyes
adatait csak és kizardlag a szolgaltatasainkrol, tréningjeinkrdl, workshopjainkrol értesitést kiildhessiink.
Ebben az esetben — a hozzajarulas visszavonasaig (hirlevélrdl valé leiratkozas) — az On adatait hirlevél
kiildés céljabol kezeljiik, és a feliratkozd részére meghivokat, valamint tajékoztatokat kiildiink és/vagy
hirlevelet tovabbitunk (Grtv. 6. ). A
A hozzajarulast a hirlevél tekintetében ingyenesen és barmikor visszavonhatja. A regisztracid
torlését/leiratkozast minden esetben a hozzajarulds visszavonasanak tekintjiik. A direkt marketing
és/vagy hirlevél céli adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasat nem értelmezzilk egyuttal a
honlapunkkal kapcsolatos egyéb adatkezelési hozzajarulas visszavonasanak. A hozzajarulasok esetében
minden hozzajarulas egy adott célra szol, igy pl. egy rendezvényre regisztralas és a hirlevélre valo
feliratkozas két kiilon cél, két killon adatbazis, a kettd6 nem fiigghet Ossze.
Az egyes, a hirlevélen kiviili hozzajarulasok visszavonasanak, illetve lemondasnak a regisztralasat —

technikai okokbol 7 napos hataridével vallaljuk.

EGYEB ADATKEZELESI KERDESEK
A kezelt személyes adatokat csak jogszabalyban meghatarozott keretek kozott kezeljiik és tovabbithatjuk,
adatfeldolgozoink esetében pedig szerzédéses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak

a személyes hozzajarulasaval az adatkezelés eredeti céljatol eltérd célokra a személyes adatokat. Tovabbi
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informacié a 5. pontban talalhatd. Tarsasagunk kiilfoldre nem tovabbit adatokat. Tarsasagunk

Tarsasagunk kiilfoldre nem tovabbit adatokat.A birdsag, az ligyészség és mas hatésagok (pl. rendorség,
adohivatal, Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacidszabadsag Hatosag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése
vagy iratok rendelkezésre bocsatisa miatt megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben
adatszolgaltatasi kotelezettségilinket teljesiteniink kell, de csak a megkeresés céljanak megvalositasahoz
elengedhetetleniil sziikséges mértékben és a jogi kotelezettség keretében. Tarsasagunk adatkezelésében
és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevo kozremiikodoi és munkavallaloéi elére meghatarozott mértékben
— titoktartasi kotelezettség terhe mellett — jogosultak a kezelt személyes adatokat megismerni. A kezelt
személyes adatokat megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biztositjuk az adatok
biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba ovjuk azokat a jogosulatlan hozzaféréstol, megvaltoztatastol,
sériilésektol, illetve nyilvanossagra hozataltol és barmilyen egyéb jogosulatlan felhasznalastol. Szervezeti
intézkedések keretében irodankban ellendrizziik a fizikai hozzaférést, és a papir alapi dokumentumokat
megfeleld védelemmel elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretébeA technikai intézkedések
keretében titkositast, jelszovédelmet és virusirtd szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét
arra, hogy az interneten keresztiilli adattovabbitds nem tekinthetd teljes korlien biztonsagos
adattovabbitasnak. Tarsasagunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél
biztonsagosabba tegyiik, a weblapunkon keresztiil torténd adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes
felelosséget vallalni, am a Tarsasagunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru eldirasokat tartunk be

a kezelt adatok biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

Igénybe vett adatfeldolgozok

Név Cim Tevékenység
Veres Jozsef 4450 Tiszalok, Hosok tere 2. IT szolgaltatas, tarhely
szolgaltatas, hirlevél kiildo és
levelezOrendszer tizemeltetése
szolgaltatas
Kontroll-K’98 Bt. 2112.Veresegyhaz, Levendula u. 18. Bérszamfejtés, konyvelés
Google, Facebook Tovabbi informacié a Google és a Facebook Google, Facebook Analitika
adatvédelmi iranyelveir6l az alabbi készités
elérhetéségeken:
olvashatd:http://www.google.com/privacy.html
és https://www.facebook.com/about/pri vacy/

Tarsasagunk az adatok kezelése soran — iigyfeleink szinvonalas kiszolgalasa érdekében — az alabbi

adatfeldolgozokat veszi igénybe:

Amennyiben az adatfeldolgozoink korét modositjuk, a valtozasokat atvezetjiik jelen tajékoztatonkban.
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7. AZ ERINTETT SZEMELY JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGELI:

Az adatkezelésrél On
tajékoztatast kérhet,
b. kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, modositasat, kiegészitését,
c. tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését, valamint zarolasat (a kdotelezé adatkezelés
kivételével),
d. birésag elott jogorvoslattal ¢lhet,
e. a feliigyeld hatosagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet.

(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Feliigyel6 Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatosdg
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az érintett személy altalunk kezelt sajat, illetve az altalunk — vagy

a megbizott adatfeldolgozonk altal — feldolgozott

adatairol,

a.
b. azok forrasardl,

c. az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,

d. iddtartamarol, ha pedig ez nem lehetséges, ezen idotartam meghatarozasanak szempontjairol,

e. az adatfeldolgozoink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel dsszefliggd tevékenységiikrol,

f. adatvédelmi incidensek koriilményeirdl, hatasair6l és az elharitasukra, valamint megeldzésiikre tett

intézkedéseinkrodl, tovabba

g. az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol.

A kérelem benytijtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, 7 napon beliil (legfeljebb azonban 25 napon beliil) adjuk
meg tijékoztatasunkat. A tijékoztatas ingyenes, kivéve akkor, ha On a foly6 évben azonos adatkdrre vonatkozoan
tajékoztatasi kérelmet mar nyujtott be hozzank. A tajékoztatast csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg
jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a birdsagi jogorvoslat, illetve a Hatésaghoz fordulas lehetdségérol

tajékoztatassal. Tarsasdgunk a személyes adatok helyesbitésrdl, zarolasrol, megjeldlésrol és torlésrdl Ont, tovabba
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mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az értesités

elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.

e Amennyiben az On helyesbités, zirolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kdvetd 7 napon beliil (legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) irdsban vagy — az On
hozzéjarulasaval — elektronikus uton kozoljiik elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehetdségérol.

e Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyujtasatol
szamitott legrovidebb idon beliil, 7 napon beliil (legfeljebb azonban 25 napon beliil) megvizsgaljuk és a
dontésiinkrdl Ont irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben tgy dontdttiink, hogy az On tiltakozisa
megalapozott, abban az esetben az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is —
megsziintetjiik, és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrol értesitjiik mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Abban az esetben
megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerito erejii jogos okok
indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsigaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

e Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve, ha elmulasztjuk a hataridét, a dontés kozlésétél,

illetve a hataridé utols6 napjatol szamitott 30 napon beliil On birosaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett valasztasa szerint — az
érintett lakhelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszek eldtt is megindithato. Kiilfoldi allampolgar a
lakohelye szerint illetékes feliigyeleti hatosaghoz is fordulhat panasszal.
Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatosaghoz vagy birdsaghoz fordulna panaszaval — egyeztetés és a

felmertilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg Tarsasagunkat: info@sapiens.hu

8. Fobb iranyado jogszabalyok tevékenységiinkre:

e atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz616 az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (GDPR)

e az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolé 1997. évi
XLVII.térvény

e azinformacios dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény — (Info
tv.)

e a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. térvény (Ptk.)

e az clektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal Gsszefiiggd

szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIL. torvény — (Eker tv.)
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o a fogyasztovédelemrol sz616 1997. évi CLV. toérvény (Fogyv tv.)
e apanaszokrdl és a kozérdekii bejelentésekrol szold 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)
e agazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairol sz616 2008. évi XLVIIL torvény

(Grtv.)

9. Adatkezelési tajékoztatéo médositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatd modositasara, amelyrol az érintetteket
megfeleld modon tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok kozzététele a

https://sapiens.hu/adatvedelem/ weboldalon torténik.

2018.08.30.
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